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SANDNES KOMMUNE

Helhetlig plan for arbeid med et trygt og godt skolemilje ved
Porsholen skole

Planen omhandler delpliktene i kapittel 12 og inneholder statteark og veiledere til
skolenes arbeid. Alle stgtteark har lesetilgang. For & bruke dem ma hver enkelt ta en
kopi. Utfylte stotteark lagres pa de aktuelle trinnenes disker for sensitiv informasjon.

Denne planen er en kvalitetssikring for at man fglger lovverket knyttet til §12

Grunnlaget - Opplaringsloven kapittel 12
1. Felge med
a) A falge med gjennom observasjon
b) A falge med gjennom samtale
c) A fglge med gjennom kartlegging
2. Gripe inn
3. Melde fra
4. Undersgke
a) A undersgke gjennom samtaler
b) A undersgke gjennom kartlegging
c) A undersgke gjennom observasjon
5. Tiltak - Aktivitetsplan steg for steg

6.0. Sjekkliste for saksgang ved gjennomfgring av delpliktene; melde fra, undersgke og
sette inn tiltak: 9

7.0 For a sikre kontinuitet i tiltak og for a forebygge og avdekke krenkende atferd settes
faste tiltak pa skolen inn i et arshjul. 12
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Grunnlaget - Opplaeringsloven kapittel 12

§ 12-2. Retten til eit trygt og godt skolemiljo
Alle elevar har rett til eit trygt og godt skolemiljg som fremjar helse, inkludering, trivsel
og leering.

§ 12-3. Nulltoleranse og ferebyggjande arbeid

Skolen skal ikkje godta krenkjande oppfarsel, som til demes mobbing, vald,
diskriminering og trakassering.

Skolen skal arbeide kontinuerleg for at alle elevane skal ha eit trygt og godt skolemilja.

§ 12-4. Plikt til a sikre eit trygt og godt psykososialt skolemiljo (aktivitetsplikt og
dokumentasjonsplikt)

Alle som arbeider pa skolen, skal falgje med pa korleis elevane har det, og om mogleg
gripe inn dersom nokon krenkjer ein elev.

Alle som arbeider pa skolen, skal melde fra til rektor dersom dei far mistanke om eller
kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemilja. Det gjeld ogsa nar ein elev
seier sjglv at ho eller han ikkje har det trygt og godt. Skolen skal snarast undersokje
saka og rette opp situasjonen med eigna tiltak. Rektor skal melde fra til kommunen
eller fylkeskommunen i alvorlege tilfelle.

Skolen skal lage ein skriftleg plan for tiltaka i ei sak. | planen skal det sta

kva problem tiltaka skal layse

kva tiltak skolen har planlagt

nar tiltaka skal gjennomfgrast
kven som skal gjennomfare tiltaka
nar tiltaka skal evaluerast

LIRS SIS IS

Skolen skal dokumentere kva som blir gjort for & oppfylle aktivitetsplikta etter farste til
andre ledd, i den forma og det omfanget som er ngdvendig.

§ 12-5. Skjerpa plikt til a melde fra dersom ein som arbeider pa skolen, krenkjer
ein elev

Dersom ein som arbeider pa skolen, far mistanke om eller kjiennskap til at ein annan
som arbeider pa skolen, krenkjer ein elev, skal vedkommande straks melde fra til rektor.
Rektor skal melde fra til kommunen eller fylkeskommunen, med mindre meldinga er
openbert grunnlaus.

Dersom ein som arbeider pa skolen, far mistanke om eller kjiennskap til at ein i leiinga
ved skolen krenkjer ein elev, skal vedkommande melde fra til kommunen eller
fylkeskommunen direkte. (Lovdata.no)



1. Foelge med

folger ekstra godt med pa disse.

foreldremgater hver hgst.

- A falge med handler om det forebyggende perspektivet. For & kunne falge godt
med ma alle ha kompetanse pa, og felles forstaelse for, hva krenkelser er.

- Med krenkende atferd mener vi at en eller flere elever sier/gjar vonde eller
ubehagelige ting mot en annen elev gjentatte ganger, i en situasjon der den
som blir utsatt har vanskelig for a forsvare seg.

- Pa Porsholen skole er “trygt og godt skolemiljg” fast punkt pa lagmeter,
trinnmater, ressursgruppemgater og samarbeid pa trinn.

- Alle ansatte ma ha kompetanse pa hvem de szerskilt sarbare elevene er og
man skal fglge saerlig godt med pa disse elevene.

- Vi har rutiner for fortlgpende kartlegging av hvem de szerskilt sarbare elevene
er. Vi har egne manedlige mgater hvor vi drgfter disse elevene i ressursgruppa.

- Vi har oversikt over hvilke omrader pa skolen elevene opplever som utrygge og

- Vi er bevisst blindsoner, overganger, voksne sin rolle og klasseledelse. Vi tar
ansvar og gar aldri forbi situasjoner. Vi er aktive og arvakne.

- Pa Porsholen skole gir vi foresatte god informasjon om skolen sine rutiner og
elevenes rett til et trygt og godt skolemilja. Dette gjar vi blant annet pa

a) A felge med gjennom observasjon

Observasjon pa ulike niva:
- individ (endringer i atferd)
- gruppe (endringer i dynamikk)
- system (endringer i skolemiljg)

Ulike former for observasjon

- Kontinuerlig usystematisk
observasjon.

- Systematisk, malrettet/spisset
observasjon nar vi mistenker at en
elev ikke har det trygt og godt pa
skolen.

- Kontinuerlig observasjon av
helheten:

Det vil si alle forhold i skolen som
elevene inngar i/pavirkes av.




b) A felge med gjennom samtale

Samtaler

- uformelle
-  formelle

Ulike former for samtaler

- Samtaler i lgpet av dagen;
systematiske og usystematiske
samtaler, saerskilt med sarbare
elever.

- Loggferte samtaler der det er
mistanke om utrygt skolemilja

- Samtale mellom PPT og elever i
forbindelse med kartlegginger.

- P& Porsholen skole har alle elever
rett pa to samtaler med
kontaktleerer i Igpet av skolearet.

Stettemateriell: Siekkliste for samtale
med elev - Google Dokumenter

c) A felge med gjennom kartlegging

Kartlegging:
- Klassetrivsel, “fglge med”
Veileder Klassetrivsel - Google
Dokumenter

- Elevsamtale

- afore logg

Ulike former for kartlegging:

- Klassetrivsel er et verktay for a fa
kunnskap om trivsel,
gruppedynamikk og leeringsmiljget
i klassen. Porsholen skole har
rutiner for gjennomfgring og
oppfelging av resultater fra
Klassetrivsel.

- Pa Porsholen skole er det samtale
mellom elev og kontaktlaerer 2
ganger i aret, hvor et trygt og godt
skolemiljg er et av temaene.

- For systematisk innhenting av
informasjon nar det er mistanke
om at en elev ikke har det trygt og
godt pa skolen



https://docs.google.com/document/d/1nGqxCvNQvlDC5Ba1iG83Kp-OuvFctglQOyjqwM2RCyk/edit?tab=t.0#heading=h.3ovb6hdd4g67
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https://docs.google.com/document/d/1DhhPfRmz4QXVuO4HJnWlCOD_BuHdXGKG-SrhH3yNs_E/edit?tab=t.0#heading=h.ed9pj47ck9t2

2. Gripe inn

Pa Porsholen skole har alle ansatte god kompetanse pa hva nulltoleranse og hva
krenkelser er. Vi har en felles forstaelse for hvordan og nar en skal gripe inn.

Stoppe pagaende krenkelser umiddelbart

verbal
fysisk
utestengning, blikking
digital

Pa Porsholen skole skal alle
ansatte fole seg trygge pa hvordan
atferd som utfordrer kan
forebygges og handteres, lovlig,
trygt og med respekt.

Pa Porsholen skole har vi FOMA
kurs annethvert ar. Sist gang var i
august 2025.

Alle ansatte ma gripe inn (jfr.
nulltoleranse)

Pa Porsholen skole har alle
ansatte god kompetanse om
plikten til & gripe inn.

3. Melde fra

Alle ansatte skal melde fra til rektor nar de har en mistanke, uro eller bekymring om
elev (er).
Rektor skal melde fra til skolesjef i alvorlige tilfeller. Dette gjelder ogsa for saker som
faller inn under §12-5.

Med rektor menes her en person i ledelsen.

Plikten til & melde fra kan veere
skriftlig eller muntlig.

Det er lav terskel for & melde, ogsa
kun ved mistanke.

Foresatte og andre har mulighet
for a melde fra digitalt pa skoles
hjemmeside

Porsholen skole har gode
systemer og interne rutiner for a
melde fra og sikre at ledelsen har
oversikt.



https://drive.google.com/file/d/1bDfqgl0oyLX8tnVQ51IfZiffsReJ3oSf/view

4. Undersgke

Undersgke:

skolen tar utgangspunkt i:
- elevens opplevelse
- forhold i omgivelsene

- fakta om situasjonen

a undersgke og falge opp saken.

Dokumenter

Vare rutiner for & undersgke mistanke om at elever ikke har det trygt og godt pa

- | alle saker der barnet gar pa SFO, samarbeider ansatte i SFO og skole tett om

- Grunnlag for dokumentasjonsplikten vedrgrende *elevens navn* - Google

a) A undersgke gjennom samtaler

Dialog og undersgkelse med elev:
Samtale med elev nar man skal
undersgke og avdekke - Google
Dokumenter

Undersgkende dialog med foresatte:
Samtale med foresatte i forhold til trygt og

godt skolemiljg - Google Dokumenter

Den viktigste informasjonskilden
nar man skal undersgke er
elevene selv, jmf. § 10 - 2.

b) A undersgke gjennom kartlegging

Klassetrivsel
- Klassetrivsel.no, bruk
“sparsmalspakken” “avdekke og
undersgke”.
- Pakken “avdekke og undersgke”
er en ikke-anonym kartlegging og
skal kun gjennomfgres nar man

Spaersmalspakken “avdekke og
undersoke” i Klassetrivsel er et
verktgy for & kartlegge om det
foregar krenkelser, eller om det er
et utrygt skolemiljg.



https://docs.google.com/document/d/1Q0fy506iiMLbWGbhjd_-VAFFHfSCOqOS-j2tfXylDVM/edit?tab=t.0#heading=h.66221frteep1
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har konkret mistanke.
- B Veileder Klassetrivsel

c) A undersgke gjennom observasjon

Ulike former for observasjon vi benytter pa - Spisset observasjon. Hva er det
Porsholen skole. vi ser etter?

- Observasjoner i trygt og
godt skolemiljg - Google
Dokumenter

- Forslag til observasjonsskjema:

- Stetteark til observasjon,
samspill mellom elever -
Google Dokumenter

5. Tiltak - Aktivitetsplan steg for steg

Dersom vi konkluderer med at en elev ikke har det trygt og godt pa skolen, skriver vi
en aktivitetsplan. Der sammenstiller og analyserer vi farst de opplysningene som er
hentet inn, far vi utarbeider tiltak.

A sette inn tiltak i en aktivitetsplan:
- Det er viktig at tiltak settes inn pa bakgrunn av en grundig undersgkelse.
- Bruk tid pa innhenting av informasjon og analyse av informasjon for
tiltak vurderes.
- logg, observasjon, samtaler

- Husk elevens stemme

- Tiltakene ma vaere konkrete og faktiske.

Grunnlag for dokumentasjonsplikten vedrgrende *elevens navn* - Google
Dokumenter

Mal- Sandnes aktivitetsplan, vedrgrende *elevens navn* - Google Dokumenter

Individniva Pa Porsholen skole tar tiltak pa individniva utgangspunkt i
- hva forstaelsen av Traumebevisst omsorg:
- hvorfor - trygghet

- hvordan - reguleringsstoatte



https://docs.google.com/document/d/1DhhPfRmz4QXVuO4HJnWlCOD_BuHdXGKG-SrhH3yNs_E/edit?tab=t.0#heading=h.ed9pj47ck9t2
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https://docs.google.com/document/d/1Q0fy506iiMLbWGbhjd_-VAFFHfSCOqOS-j2tfXylDVM/edit?tab=t.0#heading=h.66221frteep1
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https://docs.google.com/document/d/1DqSBwtsi9SG1VmcTvr7q4yLq3TIWY5cV3CKGLFv4wak/edit?tab=t.0#heading=h.jm2t707khla9

- hvem
- nar

- relasjon

Nar elever strever ma vi samarbeide med elevene for a
finne frem til tiltak som treffer, jf§10-2 om eleven sin rett
til medvirkning. Metoden “Problemlgsning gjennom
samarbeid” ivaretar alle grunnpilarene i traumebevisst
omsorg.

- Problemlgsning gjennom samarbeid
Mal- Sandnes aktivitetsplan, vedrgrende *elevens navn*
- Google Dokumenter

Trygghet kan sikres gjennom faste samtaler med en
trygg voksen som har en god relasjon til eleven.

Regquleringsstgtte kan sikres gjennom en handlingsplan
for hvordan man kan legge til rette for mestring i
skolehverdagen.

Mal- Sandnes aktivitetsplan, vedrgrende *elevens navn*
- Google Dokumenter

Relasjon kan sikres gjennom egne tiltak for eleven hvor
det bygges relasjoner med andre elever, og leerer hvis
det er ngdvendig.

Gruppeniva
- hva
- hvorfor
- hvordan
- hvem
- nar

Pa Porsholen skole har vi rutiner for a sette fokus pa
fellesskapet “Vi fglelsen”. Disse rutinene er innarbeidet i
timeplanen og arshjulet.

Systemniva
- hva
- hvorfor
- hvordan
- hvem
- nar

Gjennom bruk av lekepatruljen skaper vi et tilbud i
frimuttene for alle elevene, med trygge rammer.
Porsholen skole har fokus pa fellesskapende didaktikk
og har jevnlig kompetanseheving i aktuelle tema.

Vi har fagmeater en gang i maneden med gjennomgang
av sarbare elever

Vi har trinnmgater en gang i maneden med §12 som fast
sak

Evaluering og justering jevnlig
- det ma lages en ny aktivitetsplan nar tiltak justeres



https://www.pedagogikken.no/psykososiale-vansker/problemlosning-gjennom-samarbeid
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6.0. Sjekkliste for saksgang ved gjennomfaring av delpliktene; melde fra,
undersoke og sette inn tiltak:

Sett | Delplikt/ punkt Ansvar Nar
kryss
1 Melde fra: Den som har Med en gang.
Ved mistanke eller bekymring om at | mistanke, er
en elev ikke har det trygt og godt: bekymret,
oppdager eller
[J Jeg har meldt fra til rektor mottar melding
2 [J Skjema Kontaktleerer i | Med en gang
B Grunnlag for dokument... | samarbeid med
O fylles ut og aktivitetsplikten andre voksne
utlzses. pa trinnet.
[J Det opprettes en logg pa \
trinnets sensitiv disk, etter .HUSk a \
samtale med og observasjon mformere og fa
av eleven. . hjelp hos
avdelingsleder
og
sosialradgiver
Loggfaring
starter
3 Undersgke: Kontaktklaerere | Samtale med elev
Jeg har startet undersgkelse av og de andre - samme dag
saken og har: voksne pa
[J - hatt samtale med elev trinnet Videre
samme dag og har brukt undersgkelse fra
samtaleskjema: Husk & og med samme
informere og fa | dag og
O gjennomfart systematisk hjelp hos kontinuerlig
observasjon og brukt skjema: | avdelingsleder
J gjennomfart g
klassetrivsel:(Klassetrivsel - | Sosialradgiver
“avdekke og undersgke”)
4 Jeg har hatt mgte med/snakket med | Kontaktleereri | Telefonsamtale
foresatte. samarbeid med | samme dag som
[J brukt mal for avdelingsleder | samtale med
0 B Stgttemateriell: ... |09 eleven, eventuelt
sosialradgiver | mate i lgpet av fa



https://docs.google.com/document/d/1Q0fy506iiMLbWGbhjd_-VAFFHfSCOqOS-j2tfXylDVM/edit?tab=t.0#heading=h.66221frteep1
https://docs.google.com/document/d/1nGqxCvNQvlDC5Ba1iG83Kp-OuvFctglQOyjqwM2RCyk/edit?tab=t.0#heading=h.3ovb6hdd4g67

dager.

Vurdering gjares i
samrad med

ledelse
5 Oppsummering av undersgkelsen: Kontaktleerer Etter undersokelse
[J Viser undersgkelsen at sammen med | av saken
eleven ikke har det trygt og avdelingsleder
godt, opprettes aktivitetsplan. | 09
sosialradgiver
6 Aktivitetsplikt - plikt til a sette inn | Alle pa trinneti | Etter
tiltak samarbeid med | undersgkelsen
[J Jeg har opprettet avdelingsleder
aktivitetsplan og satt inn og
egnede tiltak. sosialradgiver
[0 B Stettemateriell: ...

7 ] Eleven har deltatt i utforming | HUSK: elevens
av tiltak i aktivitetsplanen stemme!

8 [J Mate med foresatte for Kontaktleereri | 1-3 uker etter
gjennomgang av samarbeid med | oppstartsmatet
aktivitetsplanen og grunnlag | avdelingsleder
for dokumentasjon og

O eventuell justering av tiltak sosialradgiver.
etter behov fra foreldre/elev
[J Foresatte far kopi av
aktivitetsplan
[J Evalueringsdato avtales
9 Arbeid med tiltakene Alle pa trinnet | fram til
[J husk a fgre logg underveis evalueringsdato
om hvordan eleven har det
pa skolen.
10 Evalueringsmgte med foresatte og Kontaktleerer i | etter avtale
elev samarbeid med
[J evaluering av aktivitetsplanen | avdelingsleder
og tiltakene i denne. og
sosialradgiver.
11 Skolemiljget til eleven er trygt og Avdelingsleder/

godt:
[J Planen avsluttes og arkiveres

administrasjon
skonsulent

10


https://docs.google.com/document/d/1nGqxCvNQvlDC5Ba1iG83Kp-OuvFctglQOyjqwM2RCyk/edit?tab=t.0#heading=h.3ovb6hdd4g67

i P360

[J Samtaleskjema,
dokumentasjonsplikt o.1.
arkiveres sammen med

planen
12 Skolemiljget er IKKE trygt og godt Kontaktlzerer Straks etter
[J A: Tiltakene er justert eller og evalueringsmgatet
endret og satt inn i ny ledelsen/sosial-
aktivitetsplan (plan nr. 2) radgiver
[J Plan 1 arkiveres i P360
[J B: Foreldre klager il
Statsforvalter
13 Arbeid med nye tiltak Alle pa trinnet | Etter avtale
[J Skriv logg
14 Evalueringsmgte med foresatte og Kontaktlzerer Etter avtale
elev og
[J evaluering av aktivitetsplanen | ledelsen/sosial-
og tiltakene i denne. radgiver
15 Skolemiljget til eleven er trygt og Kontaktleerer
godt: og
[J Planen avsluttes og arkiveres | ledelsen/sosial-
i P360 radgiver
[J Samtaleskjema,
dokumentasjonsplikt o.1.
arkiveres sammen med
planen
16 Skolemiljget er IKKE trygt og godt Kontaktlzerer Straks etter
[J A: Tiltakene er justert eller og evalueringsmgtet
endret og satt inn i ny ledelsen/sosial-
aktivitetsplan (plan nr. 2) radgiver

[J Plan 1 arkiveres i P360
[J B: Foreldre klager til
Statsforvalter

11



7.0 For a sikre kontinuitet i tiltak og for a forebygge og avdekke krenkende atferd
settes faste tiltak pa skolen inn i et arshjul.

ANSVARLIG

Retten til Trygt og Godt skolemiljg Ledelsen/alle ansatte
(§12) gjennomgas i hele personalet,
fast ved skolestart.

Plan for Trygt og Godt skolemiljg tas  Ledelsen
opp til revisjon i personalet, elevradet
og SU hvert ar.

Planen publiserer pa skolens Ledelsen
hjemmeside

Storsamling ved skolestart med trygt  Ledelsen
og godt skolemiljg som tema

§12, aktivitetsplikten og retten til & Ledelsen/kontaktleererne
melde til Statsforvaltaren er tema pa
alle foreldremater.

Alle voksne er ute i skolegarden og Alle ansatte pa skolen
tar imot elevene 1.skoledag

Vi praktiserer god oppstart pa alle
trinn med fokus pa utvikling av VI
folelse.

Fadderne pa 5.trinn mater sine Kontaktlzerere
fadderbarn i lgpet av den fagrste hele
skoleuken.

Skolens og kommunens felles Kontaktleerere
ordensregler blir giennomgatt i Igpet
av fagrste skoleuke.

Ordensreglene legges ut pa skolens  Ledelsen
hjemmeside og i handboka.

Hvert trinn lager trinnregler i lopet av.  Kontaktleerere
forste skoleuke.

12



SOS|aIIaerer helsesykepleier,
avdelingsleder

I- Kontaktleerere/trinnkontakter

September

De voksne pa trinnet

Kontaktlaerer

Samlingsstyrer i kroppse@ving/
Kropps@vingslaerere

Oktober

November

13



e _

Ledelsen
Trinnene

= _

Kontaktlaerere

Kontaktlaerere

Komite + alle trinn
Kontaktlaerere

Turkomlte

Hele aret _

_- o

Planen er basert pa Helhetlig plan for arbeid med et trygt og godt skolemiljo,

utviklet av Senter for trygt og godt leeringsmilje i samarbeid med skolesjefen.
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