
Bestill aktiveringsbrev for MinID-bruker

1. Gå inn på https://eid.difi.no/nb/minid

2. Tast inn fødselsnummer, 11 siffer

3. Trykk “neste”

4. Deretter kommer en av to meldinger

a. Ditt aktiveringsbrev er bestilt. Det vil nå bli sendt et

aktiveringsbrev til din folkeregistrerte adresse. Dette kan ta opptil

10 dager. Dersom du ikke mottar brevet, ta kontakt med

brukerstøtte brukerstotte@digdir.no eller (+47) 800 30 300

b. Du har allerede en MinId bruker.

MinID Aktiveringsbrev blir bare sendt til adressen du har registrert i det norske

folkeregisteret. Har du både postadresse og bostedsadresse, blir det sendt til

postadresse.

Normal leveringstid for MinID Aktiveringsbrev er 10 virkedager.

MinID Aktiveringsbrev er gyldig en måned etter bestilling.

Aktiveringskode for registrering av MinID-bruker kan brukes på to måter:

1. Du kan bruke mobil eller MinID-app for å lese QR-koden.

2. Bokstavkoden som står i brevet, kan brukes ved å gå inn på denne

nettsiden. Der må du skrive koden manuelt.

- Fyll inn aktiveringskode fra aktiveringsbrevet/skann QR- koden

- Fyll inn fødselsnummer

- Fyll inn kontaktinformasjon: e-post og mobilnummer. Lag et

personlig passord (minimum 8 tegn, blanding av bokstaver a-z, tall

0-9 og spesialtegn)
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